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Abstrak

Sektor perikanan memegang peranan penting didalam perekonomian nasional. Hal ini dapat ditunjukkan dari
banyaknya penduduk atau tenaga kerja yang hidup atau bekerja pada sektor perikanan dan produk nasional
yang berasal dari perikanan. Selain itu, dikenal sebagai negeri bahari yang memiliki bentangan perairan yang
amat luas disertai dengan kekayaan ekosistem perairan yang melimpah. Penelitian yang digunakan adalah
penelitian deskriptif kualitatif. Pendekatan deskripsi kualitatif menggambarkan dan menganalisis secara
mendalam mengenai strategi pegembangan usaha, efektivitas penggunaan analisis SWOT, serta faktor-faktor
yang memengaruhi efektivitas pemasaran online dan offline. Metodologi yang digunakan bersumber dari data
prime dan data sekunder melalui wawancara dan observasi serta melakukan analisis data kualitatif dengan
pendekatan deskriftif dan analisis SWOT. Hasil penelitian menunjukkan bahwa skor titik koordinat SWOT (0.62
: -1.64). Dengan posisi tersebut, Diversifikasi yang dimaksud dapat dilakukan dengan cara memperkenalkan
produk baru yang masih relevan dengan usaha inti perusahaan, memasuki segmen pasar yang berbeda, atau
memperluas jangkauan ke wilayah pemasaran yang lebih luas. Dengan demikian, perusahaan bisa
memanfaatkan kekuatan yang dimilikinya untuk mengurangi dampak dari berbagai ancaman eksternal yang
ada, menjaga keberlangsungan usaha, dan meningkatkan daya saing di pasar yang dinamis. Dengan strategi
ini diharapkan perusahaan tidak hanya bertahan di tengah tekanan lingkungan yang sulit, tetapi juga bisa
menemukan peluang-peluang baru yang mungkin sebelumnya tidak terlihat, sehingga dapat berkembang
lebih baik di masa depan.

Kata Kunci: Strategi Pengembangan, Analisis SWOT, Jangkauan pasar

Abstract

The fisheries sector plays a vital role in the national economy. This is evident from the large number of people
whose livelihoods or employment are tied to fisheries, as well as the significant contribution of fishery products
to national output. Moreover, Indonesia is recognized as a maritime nation with vast aquatic territories and
abundant aquatic ecosystem resources. This study employs a qualitative descriptive research approach. The
qualitative descriptive method is used to explore and analyze in depth the business development strategies,
the effectiveness of SWOT analysis, and the factors influencing the effectiveness of both online and offline
marketing. The methodology is based on primary and secondary data collected through interviews and
observations, followed by qualitative data analysis using descriptive and SWOT approaches. The research
findings indicate that the SWOT coordinate score is (0.62 : -1.64). Based on this position, the recommended
diversification strategy can be implemented by introducing new products that remain aligned with the
company’s core business, entering different market segments, or expanding reach into broader marketing
areas. This approach enables the company to leverage its strengths to mitigate the impact of various external
threats, sustain business continuity, and enhance competitiveness in a dynamic market environment. Through
this strategy, the company is expected not only to survive under challenging environmental pressures but also
to uncover new opportunities that may have previously gone unnoticed, thereby fostering better growth in the
future.
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PENDAHULUAN

Perikanan adalah salah satu sub sektor pertanian yang cukup pontensial untuk dikembangkan.
Hal ini ditunjang oleh kondisi lingkungan, di mana indonesia yang termasuk negara maritime
mempunyai kekayaan alam laut wilaya indonesia mempunyai luas sekitar 5.193.250 km2yang terdiri
atas beberapa pulau kecil dengan jumlah + 17.508 terbesar dilaut (Sadhig, 2013). Salah satu
kegiatan budidaya yang dilakukan adalah budidaya tambak air payau. Ikan ini telah dimanfaatkan
untuk sumber protein hewani bagi masyarakat pesisir maupun komoditas perdagangan dengan
harga yang cukup tinggi (Pranoto dkk, 2017).

Kabupaten Pangkajene dan Kepulauan merupakan daerah yang terkenal dengan Budidaya
Ikan Bandeng. Mayoritas masyarakat di daerah ini memanfaatkan tambak untuk budidaya ikan
bandeng sebagai mata pencarian mereka dalam memenuhi kebutuhan hidupnya sehari-hari.. Tabel
1. Realisasi Produksi Budidaya Ikan Bandeng di Kabupaten Pangkajene dan Kepulauan.

Tabel 1. Realisasi produksi budidaya ikan bandeng di Kab. Pangkep

Tahun Produksi lkan Bandeng (Ton)
2019 2.560,5
2020 2.348,5
2021 2.537,9
2022 2.530,9
2023 2.551,8

Sumber : Dinas Kelautan dan Perikanan Kab. Pangkep Tahun 2024

Berdasarkan Tabel 1 menunjukkan produksi ikan bandeng tahun 2019 sebanyak 2.560,5 ton,
kemudian mengalami penurunan pada tahun 2020 sampai 2023 menjadi 2.551,8 ton. Produksi ikan
bandeng di Kecamatan Ma'rang dan kecamatan lain lebih banyak dijual dalam bentuk ikan segar.
Pengolahan ikan bandeng belum banyak dilakukan padahal ikan bandeng dapat dijadikan produk
olahan yang bisa dimanfaatkan oleh masyarakat baik untuk dikonsumsi sendiri maupun untuk dijual
sehingga dapat memberikan pendapatan bagi petani. Menurut Suryanti, dkk (2014).

Strategi pemasaran dalam meningkatkan kinerja dari sebuah pelaku UMKM. Strategi bisnis
merupakan rencana strategi yang terjadi pada tingkat divisi dan dimaksudkan untuk membangun
dan memperkuat posisi bersaing pada produk dalam industry pasar tertentu. Perkembangan bisnis
di Era Globalisasi saat ini dibagi menjadi 2 bisnis yang bisa membantu peningkatan kinerja pasar
dari sebuah perusahaan, yaitu strategi pemasaran online dan strategi pemasaran offline. . Pada
UMKM lkan Bandeng melakukan jual beli melalui pemasaran online maupun offline. Serta mereka
juga mempunyati beberapa mitra di berbagai daerah untuk memperluas jangkauan pasar mereka
agar tidak hanya dikenal di Kota Makassar saja tetapi hingga nasional maupun ke mancanegara.

Dalam mengatasi permasalahan itulah, maka penelitian “Strategi Usaha Untuk Meningkatkan
Jangkauan Pasar Pada UMKM lkan Bandeng di Kabupaten Pangkajene dan Kepulauan” ini sangat
diperlukan. Penelitian akan menghasilkan luaran yang dapat dijadikan perangkat untuk kebijakan
manajemen usaha UMKM |kan bandeng yang efektif dan efisien.

BAHAN DAN METODE

Penelitian di laksanakan pada bulan Maret-September tahun 2025 di Kabupaten Pangkajene
dan Kepulauan Sulawesi Selatan dengan teknik pengumpuan data yang digunakan dalam penelitian
adalah metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Jenis data yang digunakan adalah data
prier dan sekunder.

Penyajian data yang paling banyak di gunakan dalam penelitian kualitatif adalah berbentuk
teks naratif dari catatan lapangan atau file notes. Penyajian data adalah merupakan tahapan untuk
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memahami apa yang sedang terjadi dan apa yang harus dilakukan selanjutnya oleh peneliti, untuk
dianalisis dan diambil tindakan yang dianggap perlu. Analisis ini dilakukan dengan menggunakan
alat kumpul data yaitu pedoman observasi, wawancara serta dokumentasi. Dengan tahap sebagai
berikut :
. Melakukan pengelompokkan data yang telah di temukan dan diproses
. Melakukan analisi SWOT
Setelah melakukan analisis maka memasukkan ke dalam matriks SWOT
. Melakukan analisis strategi dari matriks

Melakukan rekomendasi strategi yang telah dibuat kepada pemilik usaha
Analisis SWOT menggunakan matriks Internal Factor Evaluation (IFE) dan matriks Eksternal
Factor Evaluation (EFE), dimana IFE ini meliputi kekuatan dan kelemahan dan EFE meliputi peluang
dan ancaman.

®Q 0T

HASIL DAN PEMBAHASAN

UMKM Diva Bandeng merupakan salah satu UMKM yang berada di bidang sektor olahan
perikanan. UMKM Diva Bandeng merupakan usaha yang didirikan pada tahun 2011 dan berlokasi
di JI. Poros JI. Biringkassi, Bowong Cindea, Kec. Bungoro, Kabupaten Pangkajene Dan Kepulauan,
Sulawesi Selatan. Awal mula berdirinya usaha ini nilai ikan bandeng di area pangkep menurun tetapi
stok ikan bandeng mentah melimpah, sehingga ibu Hj St. Maryam mengajak ibu-ubu melakukan
inovasi dengan mengolah ikan bandeng tersebut sehingga memiliki nilai jual yang tinggi dan ikan
bandeng mentah tidak terbuang sia-sia.

Strategi pemasaran dan pelayanan beserta kualitasnya Diva Bandeng ini memasarkan
produknya melalui website. Facebook, Instagram dan whatsapp. Diva Bandeng beroperasi setiap
hari dari jam 08.00-18.00 WITA. Baik konsumen offline maupun offline. Diva Bandeng telah memiliki
beberapa mitra baik di Sulawesi selatan maupun diluar Sulawesi selatan. Untuk didaerah Sulawesi
selatan seperti maros, makassar dll. Sedangakan diluar sulses itu ada di daerah ternate.
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Gambar 1. SWOT UMKM Diva Bandeng
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Untuk memperoleh gambaran yang lebih fleksibel mengenai analisis SWOT yang telah
dilakukan, maka perlu mengguakan table factor-faktor internal dan eksternal usaha yang diajukan
dalam betuk kuesioner kepaa responden penelitian. Pada kuesioner ini peneliti memilih 1 responden
untuk mengisi kuesioner yang telah disediakan. Responden tersebut yaitu pemilik usaha ini karena
mengetahui dengan pasti hal-hal yang berkaitan engan masalah yang sedang diteliti.

Setelah membuat matrik IFE dan EFE, maka posisi perasahaan berada pada koordinat (0.62:
-1,64) Nilai koordinat ini menunjukkan bahwa perusahaan memiliki kekuatan internal yang cukup
baik, namun di sisi lain menghadapi kondisi eksternal yang lebih banyak dipenuhi oleh ancaman
daripada peluang. Hal ini terlihat dari nilai X yang positif, menandakan bahwa faktor kekuatan
perusahaan lebih dominan dibandingkan kelemahannya, serta nilai Y yang negatif, menunjukkan
bahwa lingkungan eksternal lebih didominasi oleh ancaman dibandingkan peluang yang tersedia.
Sebagaimana yang ditunjukkan pada diagram di bawabh ini
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Gambar 2. Diagram Analisis SWOT Diva Bandeng

Dengan posisi tersebut, perusahaan berada pada kuadran Il dalam matriks strategi, yaitu
kuadran yang mendukung penerapan strategi diversifikasi. Strategi ini dipilih karena perusahaan
memiliki modal internal yang cukup kuat, seperti kualitas produk, sumber daya manusia, atau
jaringan distribusi, yang bisa dimanfaatkan untuk menghadapi tantangan di pasar. Namun, karena
lingkungan eksternal tidak terlalu menguntungkan — misalnya adanya persaingan yang ketat, tren
pasar yang berubah, kondisi ekonomi yang menekan daya beli konsumen, atau munculnya produk
substitusi — perusahaan perlu memperluas cakupan usaha dan tidak bergantung pada satu jenis
produk atau pasar saja.

Hasil analisis SWOT dapat dilihat pada gambar berikut
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SWOT STRATEGY ANALYSIS DIAGRAM
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Gambar 3. Analisis SWOT usaha Diva Bandeng

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian, usaha bandeng tanpa tulang memiliki kekuatan seperti rasa
khas, harga kompetitif, reputasi yang baik, dan pengalaman panjang. Namun masih ada kelemahan
berupa kualitas tenaga kerja yang belum optimal, promosi online yang kurang, ketergantungan pada
musim, dan belum maksimalnya pemasaran digital.

Peluang yang dapat dimanfaatkan adalah meningkatnya permintaan produk sehat, dukungan
pemerintah untuk UMKM, potensi pasar online, dan meningkatnya minat pada produk lokal. Di sisi
lain, perusahaan juga menghadapi ancaman seperti banyaknya pesaing, harga bahan baku yang
tidak stabil, produk substitusi, dan daya beli masyarakat yang menurun.

Strategi yang dirumuskan melalui analisis SWOT menunjukkan langkah untuk memanfaatkan
kekuatan dan peluang, memperbaiki kelemahan, serta menghadapi ancaman agar usaha dapat
terus berkembang dan bersaing.
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